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Modulo per l’esercizio del diritto di ripensamento 
per Cliente domestico o Condominio uso domestico o Consumatore 
ai sensi del D.Lgs. 206/2005, così come modificato dal D.Lgs. n. 21/2014 Codice del consumo e s.m.i. 
 

 

Diritto di ripensamento 

È possibile recedere dal contratto, senza dover fornire alcuna motivazione, entro 30 giorni dalla data di conclusione del 
contratto. 
Per esercitare il diritto di ripensamento, occorre informare il Fornitore della decisione di recedere dal presente contratto 
tramite una dichiarazione esplicita, ad esempio inviando una lettera all’Ufficio Back Office via: 

 e-mail: clienti@novaaeg.it 

 PEC: clienti@pec.novaaeg.it 

 raccomandata a/r: NOVA AEG S.p.A., via Nelson Mandela 4, 13100 Vercelli 
 
A tal fine, è possibile utilizzare il presente modulo di ripensamento, ma non è obbligatorio. 
Per rispettare il termine di ripensamento, è sufficiente inviare la comunicazione relativa all’esercizio del diritto di 
ripensamento prima della scadenza del periodo di ripensamento stesso. 
 
Effetti dell’esercizio del diritto di ripensamento 

Qualora si esercitasse il diritto di ripensamento dopo aver chiesto l’avvio anticipato delle procedure di attivazione della 
fornitura, e purché sia ancora possibile impedire l’attivazione medesima, il Fornitore può chiedere al/alla Cliente un 
corrispettivo pari ai costi eventualmente sostenuti per le prestazioni effettuate dal Distributore, nonché un ulteriore 
corrispettivo con un importo massimo pari a quello previsto all’art. 11 TIV. 
 
Qualora, al momento dell’esercizio di ripensamento, l’attivazione della fornitura sia già avvenuta o non possa più essere 
impedita, il/la Cliente è tenuto/a altresì al pagamento dei corrispettivi previsti dal Contratto sottoscritto, fino al momento 
di cessazione della fornitura stessa. 
 
Per quanto sopra: 

 
Il/La sottoscritto/a (Cognome e Nome) ___________________________________________________ 
Codice Fiscale ________________________________________________ 
Residente in (Via, Numero Civico, Città, Provincia) ______________________________________________ 
E-mail ___________________________________________________ 
Ai sensi e per gli effetti dell’art. 52 e ss. Del D.Lgs. 206/05 e s.m.i., con la presente comunica la propria decisione di 
non volere più aderire al Contratto (o di rinunciare alla Proposta di Contratto) per la fornitura di energia elettrica/gas 
naturale concluso in data  _______________ in riferimento al POD/PDR ____________________________, sito in 
(Via, Numero Civico, Città e Provincia dell’indirizzo di fornitura) __________________________________________, e 
conseguentemente di voler restare con l’attuale Fornitore. 
 
 
Luogo e data 
 
___________________________________________________ 
 
Firma 
 
___________________________________________________ 
 
 
 

 Si allega copia del documento di riconoscimento in corso di validità. 
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